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ALGEMENE VOORWAARDEN                                                         

                 Loodstraat 44 
2718 RW Zoetermeer 

info@ubinfra.nl 
   KvK 78217776 

 
Hieronder vindt u de Algemene Voorwaarden van UB Infra B.V. Deze zijn steeds van toepassing als u gebruik 
maakt van de diensten van UB Infra B.V. 
 
Artikel 1. Definities 
1. Algemene Voorwaarden: 

Deze onderhavige Algemene 

Voorwaarden van negen 

pagina’s. 

2. UB Infra: UB Infra B.V. en 

aan haar gelieerde 

vennootschappen binnen de 

UB Infra Groep.  

3. Opdrachtnemer: De 

natuurlijke persoon of 

rechtspersoon al dan niet 

handelend in uitoefening van 

beroep of bedrijf die met UB 

Infra een Overeenkomst heeft 

gesloten.  

4. Overeenkomst: Het geheel 

aan afspraken tussen UB Infra 

en haar Opdrachtnemer. De 

Overeenkomst tussen Partijen 

op grond waarvan UB Infra zijn 

Diensten aan Opdrachtnemer 

levert, en waarvan de 

Algemene Voorwaarden 

onlosmakelijk onderdeel 

uitmaken. 

5. Offerte: een schriftelijk 

aanbod van UB Infra. 

6. Levering: De oplevering of 

feitelijke aflevering van zaken 

vindt plaats na schriftelijke 

goedkeuring van UB Infra.  

7. Partij(en): UB Infra en 

Opdrachtnemer tezamen of 

afzonderlijk. 

8. Dienst(en): De door de 

Opdrachtnemer uit te voeren 

dienst(en), zoals beschreven in 

de Overeenkomst. 

9. Intellectuele 

Eigendomsrechten: rechten 

(van intellectuele eigendom) 

waaronder begrepen maar niet 

beperkt tot auteursrechten 

(waaronder uiteraard het 

auteursrecht dat rust op 

software), databankrechten, 

domeinnamen, 

handelsnaamrechten, 

merkrechten, modelrechten, 

naburige rechten, 

octrooirechten, alsmede 

rechten op knowhow. 

10. Vertrouwelijke 

Informatie: Niet-publieke 

informatie die gerelateerd is 

aan een Partij en informatie 

waarvan een Partij aangeeft 

dat deze informatie 

vertrouwelijk is, of die, naar de 

aard van de informatie of onder 

de omstandigheden waaronder 

de bekendmaking plaatsvindt, 

als vertrouwelijk dient te 

worden behandeld. 

11. Werknemer: De persoon 

die in dienst is van een van de 

Partijen, dan wel die op 

opdrachtbasis werkzaamheden 

verricht voor de betreffende 

Partij. 

12. Werkzaamheden: De door 

Opdrachtnemer uit te voeren 

werkzaamheden of te 

verrichten levering(en) en/of 

dienst(en). 

 

Artikel 2. Toepasselijkheid 
en interpretatie 
1. Deze Algemene 

Voorwaarden zijn van 

toepassing op alle aanvragen 

van, aanbiedingen aan, 

opdrachten verleend door en/of 

overeenkomsten met UB Infra, 

waarbij UB Infra optreedt als 

Opdrachtgever, koper, huurder 

of inlener.  

2. Van de Algemene 

Voorwaarden kan enkel 

worden afgeweken na 

uitdrukkelijke schriftelijke 

instemming van UB Infra.  

3. Algemene Voorwaarden en 

documenten met soortgelijke 

bepalingen van 

Opdrachtnemer worden door 

UB Infra uitdrukkelijk van de 

hand gewezen en kunnen UB 

Infra enkel binden indien UB 

Infra zich daarmee uitdrukkelijk 

en schriftelijk akkoord heeft 

verklaard.  

4. In geval van strijdigheid 

prevaleert deze Algemene 

Voorwaarden boven alle 

andere schriftelijke 

documenten. 

5. Indien een bepaling in de 

Overeenkomst of Algemene 

Voorwaarden nietig danwel 

ongeldig blijkt te zijn of door de 

rechter wordt vernietigd, dan is 

die bepaling onverbindend, 

maar blijven de overige 

bepalingen onverkort van 

kracht. Partijen zullen in dat 

geval ter vervanging (een) 

nieuwe bepaling(en) 

vaststellen, waarmee zoveel 

als rechtens mogelijk is aan de 

bedoeling van de 

oorspronkelijke bepaling 

gestalte wordt gegeven. 

6. Deze Algemene 

Voorwaarden zijn gedeponeerd 

bij de Kamer van Koophandel 

onder KVK-nummer: 

78217776.  
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7. Opdrachtnemer en diens 

medewerkers, 

onderaannemers, leveranciers 

en/of andere hulppersonen 

dienen bij de uitvoering van de 

dienst(en) de normen en regels 

in acht te nemen die zijn 

vastgelegd in de vigerende 

‘Gedragscode UB Infra’ 

(hierna: ‘Gedragscode’) van 

UB Infra. De meest recente 

versie van de Gedragscode is 

terug te vinden op 

www.ubinfra.nl.  

8. Het niet, niet tijdig of niet 

behoorlijk naleven van de 

Gedragscode geeft UB Infra 

het recht de samenwerking 

direct geheel of gedeeltelijk te 

ontbinden. Er blijft geen recht 

op vergoeding van gederfde 

winst of andere indirecte 

schade als gevolg van de 

ontbinding. UB Infra is 

gerechtigd de naleving van de 

Gedragscode te (laten) 

auditeren. UB Infra is ook 

gerechtigd vervanging te 

verzoeken. Opdrachtnemer 

dient aan dergelijk verzoek 

binnen een zo kort mogelijk 

termijn, en in ieder geval 

binnen twee (2) werkdagen, te 

voldoen. Na verstrijken van 

deze termijn is UB Infra 

gerechtigd zelf voor vervanging 

te zorgen.  

 

Artikel 3. Totstandkoming 
van de Overeenkomst 
1. Iedere offerteaanvraag door 

UB Infra is slechts rechtsgeldig 

wanneer zij schriftelijk door 

een bevoegde 

vertegenwoordiger van UB 

Infra is gedaan.  

2. Alle Offertes en andere 

aanbiedingen van UB Infra zijn 

vrijblijvend en geldig voor de 

duur van veertien (14) dagen.  

3. UB Infra is gerechtigd om 

elke offerteaanvraag in te 

trekken of te wijzigen zonder 

verplicht te zijn enigerlei kosten 

of schade die hiermee 

samenhangen te vergoeden.  

4. De Overeenkomst komt tot 

stand op het moment van 

ondertekening door een 

beschikkingsbevoegde van 

Partijen en het voldoen aan de 

daarbij door UB Infra gestelde 

voorwaarden. Handelingen van 

Opdrachtnemer die zijn verricht 

voorafgaand aan de 

totstandkoming van de 

Overeenkomst zijn voor 

rekening en risico van 

Opdrachtnemer.  

5. Opdrachtnemer dient te 

waarschuwen voor 

onjuistheden in de 

offerteaanvraag, de 

opdrachtstrekking en/of de 

Overeenkomst. Indien 

Opdrachtnemer niet 

waarschuwt, komt hem geen 

beroep op verweer toe als de 

onjuistheid opgemerkt had 

kunnen worden. Er blijft geen 

recht op vergoeding van 

gederfde winst of andere 

indirecte schade als gevolg 

hiervan. 

 

 Artikel 4. Uitvoering van de 
Overeenkomst 
1. UB Infra zal na de 

totstandkoming van de 

Overeenkomst dan wel 

samenwerking met de 

uitvoering beginnen, op de 

datum of het moment zoals 

overeengekomen in de 

Overeenkomst. Indien geen 

datum van nakoming is 

overeengekomen, start UB 

Infra direct met de uitvoering 

van de Overeenkomst. 

2. Opdrachtnemer is gehouden 

al datgene te doen en laten 

doen wat redelijkerwijs nodig 

en wenselijk is om een tijdige 

en juiste uitvoering van de 

opdracht mogelijk te maken. In 

het bijzonder draagt 

Opdrachtnemer er zorg voor 

dat alle benodigdheden, 

waarvan UB Infra aangeeft dat 

deze noodzakelijk zijn of 

waarvan de Opdrachtnemer 

redelijkerwijs behoort te 

begrijpen dat deze 

noodzakelijk zijn voor het 

uitvoeren van de opdracht, 

tijdig en correct worden 

gebruikt. 

3. Indien en voor zover een 

goede uitvoering van de 

Overeenkomst dit vereist, heeft 

UB Infra het recht derden in te 

schakelen bij de uitvoering van 

de Overeenkomst. De 

Algemene Voorwaarden zijn 

eveneens van toepassing op 

de werkzaamheden die derden 

in het kader van de 

Overeenkomst verrichten. 

Deze derden zijn niet 

vertegenwoordigingsbevoegd. 

4. UB Infra is niet gehouden 

om werkzaamheden door 

Opdrachtnemer aangewezen 

derden te laten verrichten.  

5. Opdrachtnemer is 

aansprakelijk voor goederen 

ten behoeve van de uitvoering 

van de Overeenkomst die door 

of namens Opdrachtnemer zijn 

voorgeschreven, of door 

Opdrachtnemer aangewezen 

leverancier worden of zouden 

worden geleverd, alsmede 

voor de niet of niet tijdige 

levering daarvan. 

 

Artikel 5. Duur en einde van 
de Overeenkomst en/of 
samenwerking 
1. De duur van de 

Overeenkomst en/of 

samenwerking wordt schriftelijk 

vastgelegd in de 

Overeenkomst. Wijzigingen in 

de duur zijn slechts geldig 

indien deze schriftelijk door 

beide partijen zijn 

overeengekomen of indien UB 

Infra dit schriftelijk heeft 

bevestigd. 

2. Indien UB Infra de 

Overeenkomst opzegt tegen 

de wil van de Opdrachtnemer, 

is UB Infra de volledige 

aanneemsom verschuldigd, 

http://www.ubinfra.nl/
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verminderd met besparingen 

die voor de Opdrachtnemer 

voortvloeien uit de opzegging 

voor zover wettelijk  

toegestaan, tenzij gewichtige 

redenen voor opzegging 

aanwezig zijn, zoals 

opgenomen in deze Algemene 

Voorwaarden, de 

Overeenkomst of de 

toepasselijke wet- en 

regelgeving. 

3. Indien sprake is van een 

ernstige en/of toerekenbare 

tekortkoming van de 

Opdrachtnemer, is UB Infra 

gerechtigd de Overeenkomst 

dan wel samenwerking geheel 

of gedeeltelijk met 

onmiddellijke ingang schriftelijk 

te ontbinden, zonder 

tussenkomst van de rechter. 

4. Een ingebrekestelling is niet 

vereist indien nakoming 

blijvend onmogelijk is of de 

aard van de tekortkoming 

onmiddellijke ontbinding 

rechtvaardigt. 

5. Bij ontbinding op grond van 

lid 3 en 4 van dit artikel heeft 

UB Infra recht op volledige 

schadevergoeding, waaronder 

begrepen de kosten van het 

inschakelen van derden om het 

werk te voltooien, voor zover 

deze schade aan de 

Opdrachtnemer kan worden 

toegerekend. 

6. De Opdrachtnemer zal het 

tot het moment van opzegging 

uitgevoerde werk opleveren, 

voor zover dit redelijkerwijs 

mogelijk is, conform de 

opleveringscriteria zoals 

beschreven in de 

Overeenkomst en deze 

Algemene Voorwaarden.  

7. De Opdrachtnemer is 

slechts gerechtigd de 

Overeenkomst op te zeggen 

indien daarvoor een gewichtige 

reden bestaat, waaronder 

uitsluitend wordt verstaan een 

omstandigheid die voortzetting 

van de Overeenkomst en/of 

samenwerking redelijkerwijs 

onmogelijk maakt. Opzegging 

dient schriftelijk en 

gemotiveerd te worden 

ingediend. 

8. Opzegging door de 

Opdrachtnemer zonder 

gewichtige reden wordt 

aangemerkt als een 

toerekenbare tekortkoming, op 

grond waarvan UB Infra 

gerechtigd is 

schadevergoeding te vorderen.  

9. Alle bedragen die de 

Opdrachtnemer aan UB Infra 

verschuldigd is, zijn per datum 

van opzegging of ontbinding 

direct opeisbaar. 

10. Partijen zijn gerechtigd 

wederzijdse vorderingen met 

elkaar te verrekenen, voor 

zover wettelijk toegestaan.  

11. UB Infra is uitsluitend 

aansprakelijk voor schade die 

direct het gevolg is van een 

aan haar toerekenbare 

tekortkoming van maximaal 

tienduizend euro. Iedere 

verdergaande 

aansprakelijkheid, waaronder 

voor indirecte of gevolgschade, 

is uitgesloten voor zover 

wettelijk toegestaan. Deze 

uitsluiting geldt niet bij opzet of 

bewuste roekeloosheid van UB 

Infra. 

12. Indien de Opdrachtnemer 

zonder schriftelijk 

gemotiveerde en aantoonbare 

reden het werk staakt, verbeurt 

hij aan UB Infra een direct 

opeisbare boete van 

vijfhonderd euro per dag, een 

gedeelte van de dag voor een 

volledige dag gerekend, met 

een maximum van 

vijftigduizend euro. Deze boete 

laat het recht van UB Infra op 

schadevergoeding onverlet. De 

rechter behoudt, op grond van 

artikel 6:94 BW, de 

bevoegdheid de boete te 

matigen indien toepassing 

daarvan naar maatstaven van 

redelijkheid en billijkheid 

onaanvaardbaar is. De boete is 

verschuldigd zonder dat 

ingebrekestelling of enige 

andere verklaring vereist is. 

13. Verplichtingen die naar hun 

aard bestemd zijn om ook na 

het einde van de 

Overeenkomst en/of 

samenwerking voort te duren, 

blijven onverminderd van 

kracht en zijn van toepassing 

op de Opdrachtnemer en diens 

rechtsopvolgers. 

14. De Overeenkomst en/of 

samenwerking eindigt na 

deugdelijk uitgevoerde 

oplevering van het werk 

conform de in de 

Overeenkomst en/of Algemene 

Voorwaarden beschreven 

opleveringscriteria. 

 

Artikel 6. Ontbinding  
1. Indien Opdrachtnemer na 

een schriftelijke aanmaning 

van UB Infra niet, niet 

behoorlijk of niet tijdig nakomt, 

dan verkeert Opdrachtnemer in 

verzuim en is UB Infra 

gerechtigd de Overeenkomst 

dan wel samenwerking direct 

geheel of gedeeltelijk te 

ontbinden door middel van een 

enkel aan de Opdrachtnemer 

gerichte verklaring. In geval 

van gedeeltelijke ontbinding 

blijven de overige bepalingen 

van de Overeenkomst dan wel 

samenwerking onverkort van 

kracht.  

2. In geval van ontbinding is 

Opdrachtnemer gehouden alle 

schade die UB Infra lijdt te 

vergoeden. In de schade zal 

ook zijn begrepen de meerprijs 

die UB Infra moet betalen om 

de aan Opdrachtnemer 

verstrekte opdracht te laten 

uitvoeren of te doen voltooien 

door een derde. UB Infra heeft 

recht de schade waarvan UB 

Infra vergoeding kan vorderen 

in mindering te brengen op 

betalingen die UB Infra aan 

Opdrachtnemer verschuldigd 
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is. Alle betalingsverplichtingen 

die op UB Infra mochten rusten 

worden opgeschort, totdat is 

vastgesteld welk bedrag UB 

Infra als gevolg van de 

ontbinding van Opdrachtnemer 

te vorderen heeft.  

3. UB Infra is in geval van 

ontbinding van de 

Overeenkomst of intrekking 

van de aan Opdrachtnemer 

verstrekte opdracht nimmer 

gehouden tot betaling van 

enigerlei vergoeding of 

compensatie.  

4. UB Infra heeft het recht de 

Overeenkomst dan wel 

samenwerking zonder enige 

aanmaning of ingebrekestelling 

en zonder enige verplichting tot 

vergoeding van schade met 

onmiddellijke ingang (buiten 

rechte) te ontbinden indien 

Opdrachtnemer zijn eigen 

surséance van betaling of 

faillissement aanvraagt, dan 

wel faillissement door derden 

wordt aangevraagd, aan 

Opdrachtnemer surséance van 

betaling wordt verleend dan 

wel Opdrachtnemer in staat 

van faillissement wordt 

verklaard, executoriaal beslag 

op vermogensbestanddelen 

van Opdrachtnemer wordt 

gelegd, Opdrachtnemer onder 

curatele wordt gesteld, 

schuldsaneringsregeling van 

toepassing is verklaard of 

Opdrachtnemer zijn bedrijf 

staakt, liquideert of overdraagt 

aan een derde.  

 

Artikel 7. Prijs en betaling 
1. Alle prijzen zijn vast, luiden 

in euro’s en zijn exclusief BTW. 

Additionele kosten komen 

enkel voor vergoeding in 

aanmerking indien deze vooraf 

schriftelijk door UB Infra zijn 

aanvaard.  

2. Partijen betalen het bedrag 

zoals vermeld in de 

Overeenkomst of zoals 

schriftelijk overeengekomen. 

3. Voor elke factuur geldt een 

betalingstermijn van dertig (30) 

dagen. Indien op grond van de 

wet- en regelgeving ten 

aanzien van Opdrachtnemer 

een afwijkende 

betalingstermijn dient te 

worden gehanteerd, informeert 

Opdrachtnemer UB Infra hier 

tijdig over. 

4. De door Opdrachtnemer bij 

UB Infra in te dienen facturen 

moeten voldoen aan alle 

wettelijke vereisten alsook aan 

de door UB Infra gestelde 

eisen in de Overeenkomst. 

Facturen die niet aan de eisen 

voldoen, worden door UB Infra 

aan Opdrachtnemer 

gemotiveerd geretourneerd.  

5. Indien een prijs is gebaseerd 

op door Opdrachtnemer 

verstrekte gegevens en deze 

gegevens onjuist blijken te zijn, 

dan heeft UB Infra het recht de 

prijs hierop aan te passen, ook 

nadat de Overeenkomst reeds 

tot stand is gekomen.   

6. UB Infra heeft het recht om 

(een deel van de) betaling op 

te schorten indien en zolang 

Opdrachtnemer zijn 

verplichtingen niet nakomt.  

7. Betaling van een factuur of 

verstrekking van een 

inkooporder door UB Infra 

houdt op geen enkele wijze 

afstand van rechten in.  

8. UB Infra heeft het recht 

bedragen die UB Infra aan 

Opdrachtnemer verschuldigd is 

te verrekenen met alles wat UB 

Infra enigerlei hoofde van 

Opdrachtnemer te vorderen 

heeft of zal krijgen. 

9. Facturen van 

Opdrachtnemer die na verloop 

van drie (3) maanden worden 

toegezonden, te rekenen vanaf 

de datum van aflevering van 

materialen dan wel van 

oplevering of afronding van 

werkzaamheden, worden door 

UB Infra niet geaccepteerd. 

Het recht van Opdrachtnemer 

op betaling van deze facturen 

komt daarmee te vervallen.  

10. Zonder voorafgaande 

schriftelijke toestemming van 

UB Infra is de Opdrachtnemer 

niet toegestaan vorderingen 

die Opdrachtnemer op UB Infra 

heeft of zal verkrijgen aan 

derden te cederen, te 

verpanden of anderszins te 

bezwaren of over te dragen. 

Dit beding heeft 

goederenrechtelijke werking in 

de zin van artikel 3:83 lid 2 van 

het Burgerlijk Wetboek. UB 

Infra zal schriftelijke 

toestemming niet op 

onredelijke grond(en) 

onthouden. UB Infra heeft het 

recht voorwaarden te 

verbinden aan deze 

toestemming.  

11. UB Infra kan van 

Opdrachtnemer verlangen dat 

Opdrachtnemer naar 

genoegen van UB Infra 

zekerheid stelt voor de 

nakoming van de 

verplichtingen uit hoofde van 

de Overeenkomst dan wel 

samenwerking.  

 

Artikel 8. Tarieven 
1. De tarieven luiden zoals 

vermeld in de Overeenkomst, 

exclusief BTW en met inbegrip 

van alle bijkomende kosten 

(waaronder in ieder geval 

kosten voor woon-werkverkeer, 

vakantiegeld en eventuele 

persoonlijke 

beschermingsmiddelen en/of 

uitrustingen, etc.).  

2. Voor ingehuurd personeel 

van Opdrachtnemer is het 

slechts toegestaan overwerk te 

verrichten en in rekening te 

brengen indien UB Infra hier 

expliciet schriftelijk om heeft 

verzocht en/of heeft 

geaccepteerd.  

3. Alle wijzigingen in de 

uitvoering van de 

Overeenkomst, hetzij op 

verzoek van Opdrachtnemer, 
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hetzij als gevolg van het feit 

dat door welke 

omstandigheden dan ook een 

andere uitvoering noodzakelijk 

is, worden als meerwerk 

beschouwd wanneer daaraan 

extra kosten verbonden zijn. 

Op het meerwerk zijn deze 

Algemene Voorwaarden, de 

Overeenkomst en de wet- en 

regelgeving van toepassing. 

4. Indien zich naar het oordeel 

van Opdrachtnemer meer- of 

minderwerk voordoet, dient 

Opdrachtnemer dit direct aan 

UB Infra schriftelijk te melden 

met opgaaf van de 

gemotiveerde redenen en 

consequenties in tijd en geld. 

Met de uitvoering mag niet 

eerder worden begonnen dan 

nadat een aanvullende 

schriftelijke opdracht is 

verstrekt door UB Infra. 

5. De enkele wijziging van een 

tijd-, werk- of bouwschema 

geeft geen recht op 

verrekening van meerwerk. In 

geen geval wordt als meerwerk 

beschouwd Werkzaamheden 

die redelijkerwijs dienen te 

worden aangemerkt als tot de 

Werkzaamheden behorend, 

teneinde de Werkzaamheden 

conform de aard en het doel 

van de Diensten en de eisen 

met betrekking tot deugdelijk 

werk te kunnen opleveren. 

6. Opdrachtnemer aanvaardt 

dat meerwerk vertraging kan 

opleveren bij de Oplevering 

van Diensten, ook indien er 

een tijdstip van Oplevering is 

overeengekomen. 

Opdrachtnemer heeft voor die 

vertraging geen recht op 

schadevergoeding. 

7. Indien zich tijdens de 

uitvoering van de 

Overeenkomst (de vraag naar) 

meerwerk voordoet, dan 

ontstaat hierdoor geen grond 

voor opzegging of ontbinding 

van de Overeenkomst voor 

Opdrachtnemer. 

8. Verrekening van meer- of 

minderwerk kan pas na 

schriftelijke goedkeuring door 

UB Infra.  

9. Werkzaamheden in verband 

met de Werkzaamheden niet in 

Opdracht van UB Infra zijn 

uitgevoerd, maar 

Opdrachtnemer zonder 

tussenkomst van UB Infra door 

de opdrachtgever of ieder 

andere van het werk zijn 

opgedragen, zijn voor rekening 

en risico van Opdrachtnemer. 

10. Kostenverhogende 

omstandigheden die niet te 

wijten zijn aan UB Infra komen 

voor rekening en risico van 

Opdrachtnemer.  

11. UB Infra behoudt zich het 

recht de door Opdrachtnemer 

gehanteerde tarieven en/of 

prijsniveaus extern te laten 

toetsen op marktconformiteit. 

12. Facturen van 

Opdrachtnemer dienen 

uitsluitend te zijn gebaseerd op 

een door UB Infra voor 

akkoord getekende UB Infra 

urenverantwoording. Deze 

urenverantwoording geschiedt 

in de door UB Infra daartoe 

gehanteerde systemen en 

dient met de factuur te worden 

meegezonden. Facturen 

waarop arbeid wordt verrekend 

en die niet zijn voorzien van 

een UB Infra 

urenverantwoording, worden 

niet betaald. 

 

Artikel 9. Verplichtingen 
Opdrachtnemer 
1. Opdrachtnemer zorgt ervoor 

dat alle (technische) informatie, 

beslissingen en gegevens die 

volgens hem nodig zijn bij de 

uitvoering van de 

Overeenkomst en/of 

samenwerking, tijdig aan UB 

Infra worden verstrekt. 

Opdrachtnemer is 

verantwoordelijk voor de 

juistheid en volledigheid 

hiervan. Hieronder wordt mede 

begrepen, maar is niet beperkt 

tot, het voldoen aan 

vergunningsaanvragen en 

andere wettelijke vereisten. 

2. Indien nodig voor de 

uitvoering van deze Algemene 

Voorwaarden, de 

Overeenkomst of 

samenwerking zorgt 

Opdrachtnemer tijdig voor de 

kosteloze beschikking over en 

vrije toegang tot het terrein, het 

gebouw en/of de locatie waar 

de werkzaamheden moeten 

worden verricht. 

Opdrachtnemer zorgt daarbij 

dat UB Infra kosteloos gebruik 

kan maken van een geschikte 

bergruimte, eventueel 

benodigde 

(nuts)voorzieningen, zoals 

elektriciteit, (drink)water, gas, 

perslucht, telecom of 

rioleringsaansluiting. 

3. Opdrachtnemer draagt zorg 

voor schone, veilige en 

gezonde werkomstandigheden 

en is verplicht UB Infra en alle 

betrokkenen direct telefonisch 

en schriftelijk te waarschuwen 

voor gevaarlijke situaties.  

4. Opdrachtnemer is 

verantwoordelijk voor de 

omstandigheden die de 

uitvoering van de 

werkzaamheden verhinderen 

of belemmeren. 

5. Werkzaamheden van 

Opdrachtnemer geschieden 

met inachtneming van deze 

Algemene voorwaarden en de 

eisen geformuleerd in de 

Overeenkomst en de eisen 

gesteld aan goed 

vakmanschap en wet- en 

regelgeving.  

6. Opdrachtnemer zorgt voor 

adequaat toezicht, veiligheid, 

leiding en (indien nodig) voor 

vervanging van personen die 

door hem met de uitvoering 

van de Werkzaamheden zijn 

belast.  

7. Opdrachtnemer wordt 

geacht bekend te zijn met en 
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uitvoering te geven aan alle 

wettelijke en andere 

voorschriften en verordeningen 

die van toepassing zijn op de 

uitvoering van de 

Werkzaamheden, waaronder 

die op het gebied van 

veiligheid, 

arbeidsomstandigheden, 

kwaliteit en milieu.  

8. Alle aanwijzingen die door 

UB Infra, dan wel door of 

namens de opdrachtgever van 

UB Infra, worden gegeven over 

de naleving van wettelijke en 

andere voorschriften en 

verordeningen, dienen door 

Opdrachtnemer te worden 

opgevolgd.  

9. Van Opdrachtnemer wordt 

verwacht dat hij de werklocatie 

schoonhoudt en de 

hoeveelheid afval zo veel als 

mogelijk beperkt. 

Opdrachtnemer dient de 

werklocatie aan het einde van 

de werkzaamheden schoon op 

te leveren. De hiermee 

gemoeide kosten zijn voor 

rekening van Opdrachtnemer.  

10. Wanneer Opdrachtnemer 

afval, materiaal of ander puin 

niet op eerste aanzegging van 

UB Infra verwijdert, heeft UB 

Infra het recht het afval, 

materiaal 

 en/of puin voor rekening van 

Opdrachtnemer te (laten) 

verwijderen.  

11. Opdrachtnemer vrijwaart 

UB Infra voor alle schade en 

kosten en andere nadelige 

gevolgen die ontstaan, doordat 

Opdrachtnemer verzuimt 

wettelijke en andere 

voorschriften en verordeningen 

na te leven. 

12. Alle gegevens die door UB 

Infra ter beschikking worden 

gesteld, dient Opdrachtnemer 

direct na ontvangstneming op 

juistheid en volledigheid te 

controleren en van iedere 

onjuistheid of onvolledigheid 

dient Opdrachtnemer UB Infra 

direct na vaststelling schriftelijk 

in kennis te stellen. Indien 

Opdrachtnemer verzuimt om 

UB Infra schriftelijk op enige 

onjuistheid of onvolledigheid te 

wijzen, wordt Opdrachtnemer 

geacht de verstrekte gegevens 

zonder voorbehoud te hebben 

aanvaard en worden alle 

gevolgen van het gebruik van 

onjuiste of onvolledige 

gegevens door Opdrachtnemer 

gedragen.  

13. Opdrachten of 

aanwijzingen van de 

opdrachtgever van UB Infra 

zullen door Opdrachtnemer 

eerst na uitdrukkelijke 

voorafgaande schriftelijke 

toestemming of machtiging van 

UB Infra worden uitgevoerd.  

 

Artikel 10. Aanspraken en 
inhuur van personeel/derden  
1. Alle verplichtingen die 
voortvloeien uit deze 
Algemene Voorwaarden, de 
Overeenkomst en/of de 
samenwerking gelden 
onverkort voor het personeel 
en/of ingeschakelde derden 
van Opdrachtnemer. 
2. De Opdrachtnemer verplicht 

zich om zijn personeel en/of 

derden (schriftelijk) te binden 

aan de eisen zoals door UB 

Infra aan de Opdrachtnemer 

zijn gesteld in deze Algemene 

Voorwaarden, Overeenkomst 

dan wel samenwerking.  

3. Ook indien de 

Opdrachtnemer 

Werkzaamheden geheel of 

gedeeltelijk laat uitvoeren door 

derden of onderaannemers, 

blijft de Opdrachtnemer 

volledig verantwoordelijk en 

aansprakelijk voor naleving 

van deze Algemene 

Voorwaarden, de 

Overeenkomst en alle 

toepasselijke wet- en 

regelgeving.  

4. De Opdrachtnemer blijft te 

allen tijde volledig 

aansprakelijk en 

verantwoordelijk voor de 

uitvoering van de 

Werkzaamheden en de 

gevolgen van die 

Werkzaamheden, inclusief de 

naleving van deze Algemene 

Voorwaarden, de 

Overeenkomst dan wel 

samenwerking alsook de 

geldende wet- en regelgeving 

door de Opdrachtnemer en 

diens personeel en/of derden. 

5. De Opdrachtnemer blijft 

volledig aansprakelijk voor alle 

schade aan UB Infra of derden, 

inclusief indirecte schade, aan 

glasvezelinfrastructuur 

veroorzaakt door haar 

personeel en/of derden, 

ongeacht toezicht door UB 

Infra.  

6. Opdrachtnemer vrijwaart UB 

Infra voor iedere aanspraak die 

zij namens Opdrachtnemer of 

diens personeel en/of derden  

ontvangt. 

7. UB Infra is nimmer 

aansprakelijk voor schade 

veroorzaakt door het personeel 

en/of derden van de 

Opdrachtnemer, ook niet 

indien UB Infra toezicht houdt 

op de uitvoering van de 

Werkzaamheden en/of deze 

schade voortvloeit uit 

nalatigheid van UB Infra bij 

toezicht.  

8. De Opdrachtnemer is 

verplicht zich adequaat te 

verzekeren tegen alle risico’s 

voortvloeiende uit de uitvoering 

van de Werkzaamheden door 

haar personeel en/of derden, 

en op verzoek van UB Infra 

een kopie van de polis te 

overleggen.  

9. Het personeel en/of derden 

dat Opdrachtnemer bij de 

uitvoering van de 

Werkzaamheden gebruikt, 

staat onder toezicht en 

verantwoordelijkheid van 

Opdrachtnemer. 

Opdrachtnemer draagt zorg 

dat zijn personeel en/of derden 

bij de uitvoering van de 

Werkzaamheden onder 
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vakbekwame leiding werkzaam 

is. Met inachtneming van deze 

Algemene Voorwaarden en de 

Overeenkomst.  

10. In geval van wangedrag of 

ongeschiktheid van het 

personeel en/of derden van 

Opdrachtnemer of bij weigering 

voorschriften of aanwijzingen 

op het gebied van veiligheid, 

kwaliteit, 

arbeidsomstandigheden, orde 

en milieu, wet- en regelgeving 

na te leven, is UB Infra 

gerechtigd de overtreder(s) de 

toegang tot de 

Werkzaamheden te ontzeggen 

of van de Werkzaamheden te 

verwijderen. In een dergelijk 

geval is Opdrachtnemer 

gehouden binnen drie (3) 

werkdagen te zorgen voor 

vervangend personeel dat wel 

aan de eisen of voorschriften 

voldoet, zonder dat UB Infra 

gehouden is om eventuele 

daaruit voortvloeiende kosten 

aan Opdrachtnemer te 

vergoeden. 

11. Van alle ongevallen op de 

bouwplaats waarbij 

Opdrachtnemer of diens 

personeel en/of derden 

betrokken is, dient UB Infra 

direct schriftelijk in kennis te 

worden gesteld en is UB Infra 

niet aansprakelijk voor de 

gevolgen hiervan. 

12. De Opdrachtnemer 

informeert UB Infra direct 

schriftelijk over iedere 

aanspraak, claim of incident, 

gerelateerd aan het personeel 

en/of derden die 

Werkzaamheden uitvoeren 

voor UB Infra. 

13. Indien de Werkzaamheden 

niet kan worden uitgevoerd 

door een staking of andere 

vormen van arbeidsonrust, is 

UB Infra niet aansprakelijk voor 

de gevolgen hiervan.  

14. De Opdrachtnemer en 

diens personeel en/of derden 

dient op de bouwplaats te 

werken met inachtneming van 

een 

veiligheidsbeheerssysteem, 

dat is gecertificeerd volgens de 

Veiligheid Checklist 

Aannemers (VCA). 

15. Opdrachtnemer en diens 

personeel en/of derden dient 

voor alle operationele 

Werkzaamheden en verder 

voor zover de aard van de 

Werkzaamheden en/of de 

locatie dit rechtvaardigt te 

beschikken over een geldig 

Vca-certificaat.  

16. Indien Opdrachtnemer of 

diens personeel en/of derden 

niet is gecertificeerd en dit wel 

zou moeten zijn, dient 

Opdrachtnemer binnen een 

redelijke termijn door een 

stappenplan aan te kunnen 

tonen binnen twee (2) 

maanden na ingang van de 

Overeenkomst over genoemd 

certificaat te zullen beschikken.  

17. Opdrachtnemer verstrekt 

op eerste verzoek van UB Infra 

een kopie van het Vca-

certificaat. Opdrachtnemer 

dient UB Infra zo snel mogelijk 

te informeren bij eventuele 

(tussentijdse) wijzingen hierin. 

De verantwoordelijkheid ligt 

volledig bij de Opdrachtnemer.  

18. Tenzij anders 

overeengekomen, is de 

Opdrachtnemer niet 

toegestaan om personeel (van 

derden) in te lenen en 

vervolgens door te leveren aan 

UB Infra.  

19. Opdrachtnemer zorgt 

ervoor dat hij of diens 

personeel en/of derden met het 

oog op de te verrichten 

Werkzaamheden beschikt over 

de vereiste vakkennis en 

vakbekwaamheid. De 

vakbekwaamheid van de 

Opdrachtnemer en diens 

personeel en/of derden dient 

op eerste verzoek van UB Infra 

te worden aangetoond.  

20. De Opdrachtnemer en 

diens personeel en/of derden 

dient in het bezit te zijn van de 

geldige certificaten en 

registraties, waaronder ten 

minste het Vca-certificaat, een 

KVK-registratie, een geldig 

paspoort of Europees 

identiteitsbewijs bij een 

buitenlandse nationaliteit, en, 

indien van toepassing, een 

geldige werkvergunning. Alle 

certificaten en registraties 

dienen te allen tijde geldig en 

controleerbaar zijn. 

21. De Opdrachtnemer draagt 

de verplichting om verificaties 

uit te voeren ten aanzien van 

zijn eigen personeel en/of 

derden, waaronder de controle 

van paspoorten of 

identiteitsbewijzen, zoals 

benoemd in dit artikel.  

22. Alle uitvoerende 

medewerkers en/of derden van 

de Opdrachtnemer dienen 

minimaal in het bezit te zijn van 

het certificaat ‘Basisveiligheid’. 

Leidinggevenden dienen in het 

bezit te zijn van het certificaat 

‘Veiligheid voor 

Leidinggevenden’ en/of 

‘Veiligheid voor Operationeel 

Leidinggevenden’, afhankelijk 

van hun functie.  

23. Voor aanvang van de 

Werkzaamheden dient de 

Opdrachtnemer kopieën van 

alle relevante documenten, 

certificaten en/of diploma’s aan 

UB Infra te overhandigen. De 

verantwoordelijkheid voor het 

aanleveren van deze 

documenten ligt volledig bij de 

Opdrachtnemer.  

24. Indien Opdrachtnemer of 

diens personeel en/of derden 

niet over de benodigde 

certificaten en/of documenten 

beschikt, zoals in lid 11 van dit 

artikel benoemd, kan UB Infra 

besluiten de Opdrachtnemer of 

diens personeel en/of derden 

direct uit te sluiten van de 

Werkzaamheden. UB Infra is 
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voor de uitgevoerde 

Werkzaamheden dan geen 

vergoeding verschuldigd aan 

de Opdrachtnemer. 

Opdrachtnemer is verplicht als 

gevolg hiervan door UB Infra 

geleden schade en te lijden 

schade te vergoeden.  

25. UB Infra is gerechtigd 

kwaliteitscontroles uit te voeren 

op de uitgevoerde 

werkzaamheden en rapporteert 

de bevindingen periodiek van 

de Opdrachtnemer of diens 

personeel en/of derden. Indien 

de kwaliteitsperformance niet 

voldoet aan de 

overeengekomen normen, 

dient de Opdrachtnemer 

binnen vijf (5) werkdagen een 

schriftelijk actieplan aan te 

leveren waarin wordt 

uiteengezet hoe het 

kwaliteitsniveau wordt hersteld. 

Het actieplan moet schriftelijk 

worden goedgekeurd door UB 

Infra.  

26. De Opdrachtnemer is 

verplicht zijn personeel en/of 

derden op de hoogte te stellen 

en zorg te dragen voor 

naleving van en te instrueren 

over de geldende richtlijnen ten 

aanzien van kwaliteit, 

veiligheid, Arbo- en milieuwet 

en alle relevante wet- en 

regelgeving.  

27. Voor aanvang van de 

Werkzaamheden dient de 

Opdrachtnemer schriftelijk 

toestemming van UB Infra te 

verkrijgen. Zonder deze 

schriftelijke toestemming is de 

Opdrachtnemer niet 

toegestaan werkzaamheden 

door het personeel en/of 

derden te laten uitvoeren, alle 

hieruit komende kosten en 

gevolgen is UB Infra niet 

aansprakelijk.  

28. UB Infra is te allen tijde 

gerechtigd het personeel en/of 

derden van de Opdrachtnemer 

zonder opgave van reden van 

het uitvoerende werk uit te 

sluiten.  

29. De Opdrachtnemer draagt 

zorg voor de correcte 

administratieve afdracht voor 

diens personeel en/of derden 

waaronder maar niet beperkt 

tot verschuldigde belastingen 

en premies voor sociale 

verzekeringen. De 

Opdrachtnemer blijft volledig 

aansprakelijk voor alle 

openstaande vorderingen van 

de Belastingdienst en 

betrokken sociale instanties.  

30. Indien de Opdrachtnemer 

haar verplichtingen jegens 

diens personeel en/of derden 

niet nakomt, mag UB Infra 

betalingen rechtstreeks aan 

deze partijen verrichten. Deze 

betalingen worden verrekend 

met openstaande vorderingen 

van de Opdrachtnemer en 

gelden als volledige voldoening 

van die vorderingen, tenzij de 

Opdrachtnemer aantoont dat 

het niet betalen het gevolg is 

van wanprestatie door diens 

personeel en/of derden.  

31. Niets in deze Algemene 

Voorwaarden en de 

Overeenkomst dan wel 

samenwerking creëert een 

werkgeversrelatie tussen UB 

Infra en de Opdrachtnemer of 

diens personeel en/of derden.  

32. Alle aanspraken, eisen of 

betalingen met betrekking tot 

de Werkzaamheden uitgevoerd 

door diens personeel en/of 

derden komen volledig voor 

rekening van de 

Opdrachtnemer.  

33. UB Infra behoudt zich het 

recht voor uitsluitend de 

Opdrachtnemer aan te spreken 

en treedt niet rechtstreeks in 

contact of onderhandelingen 

met diens personeel en/of 

derden van Opdrachtnemer. 

34. De Opdrachtnemer blijft te 

allen tijde volledig 

aansprakelijk en 

verantwoordelijk voor de 

Werkzaamheden, ook in geval 

van faillissement, niet-prestatie 

of andere tekortkomingen van 

diens personeel en/of derden 

van de Opdrachtnemer.  

35. De Opdrachtnemer draagt 

zorg voor de verstrekking en 

het correct gebruik van 

voldoende persoonlijke 

beschermingsmiddelen aan 

zijn personeel en /of derden, 

conform de geldende wet- en 

regelgeving, inclusief toezicht 

op het naleven daarvan. UB 

Infra is niet aansprakelijk voor 

de gevolgen hiervan.  

36. UB Infra kan betalingen 

opschorten, indien de 

Opdrachtnemer of diens 

personeel en/of derden niet 

voldoet aan de kwaliteits-, 

Arbo- of milieueisen. UB Infra 

is verder tevens gerechtigd na 

schriftelijke verklaring  

de Overeenkomst en/of 

samenwerking met 

onmiddellijke ingang te 

beëindigen of te ontbinden, 

onverminderd het recht van UB 

Infra op eventuele 

schadevergoeding. 

37. Opdrachtnemer dient 

binnen drie (3) dagen te 

zorgen voor vervanging van 

diens personeel en/of derden 

indien gevallen zoals 

beschreven in dit artikel zich 

voordoen.  

38. Indien van Opdrachtnemer 

ingehuurd personeel langer 

dan één (1) week afwezig is, 

zorgt Opdrachtnemer zo snel 

mogelijk maar in elk geval 

binnen twee (2) dagen voor 

gelijkwaardige vervanging en 

zal Opdrachtnemer zich ten 

volle inspannen om de 

continuïteit in de uitvoering van 

de werkzaamheden te 

waarborgen, de 

oorspronkelijke 

overeengekomen uurtarieven 

worden bij vervanging niet 

verhoogd.  
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39. Indien de Opdrachtnemer 

niet lukt (tijdig) vervanging te 

regelen, is UB Infra gerechtigd 

de inzet van diens personeel 

en/of derden tussentijds te 

beëindigen zonder dat UB Infra 

enige verplichting rust tot het 

vergoeden van enig bedrag 

en/of een schadevergoeding.  

40. Indien UB Infra van mening 

is dat het ingehuurde 

personeel en/of derden van de 

Opdrachtnemer niet (meer) of 

onvoldoende voldoet aan de 

gestelde 

(vakbekwaamheids)eisen, dan 

wel niet bereid of niet in staat 

is de Werkzaamheden naar 

behoren te verrichten, is UB 

Infra gerechtigd van 

Opdrachtnemer te verlangen 

dat deze binnen drie (3) 

werkdagen wordt vervangen. 

41. Van de Opdrachtnemer en 

diens personeel en/of derden 

wordt verwacht dat zij 

gedurende de inzet bij UB 

Infra, en voor zover mogelijk 

voor aanvang hiervan, de 

volgende bijeenkomsten 

bijwonen:  

I. Start/werkbespreking.  

II. Toolbox- en 

monteursbijeenkomsten 

(minimaal één (1) keer per 

maand), waarbij de meest 

relevante en actuele zaken met 

betrekking tot veiligheid en 

kwaliteit binnen UB Infra 

worden besproken.  

III. Onderaannemers-

bijeenkomsten.  

42. Opdrachtnemer vrijwaart 

UB Infra voor iedere vordering 

van de Belastingdienst jegens 

UB Infra op grond van 

ketenaansprakelijkheid.  

43. UB Infra is gerechtigd door 

Opdrachtnemer verschuldigde 

sociale verzekeringspremies 

en loonbelasting, waarvoor UB 

Infra volgens de wet hoofdelijk 

aansprakelijk is, aan 

Opdrachtnemer te betalen door 

storting op de G-rekening van 

Opdrachtnemer. 

44. Indien UB Infra 

aansprakelijk wordt gehouden 

voor afdracht van de door 

Opdrachtnemer of diens 

personeel en/of derden 

verschuldigde sociale 

verzekeringspremies en 

loonbelasting, dan is 

Opdrachtnemer gehouden om 

door UB Infra voldane bedrag, 

vermeerderd met de wettelijke 

rente en kosten, aan UB Infra 

te vergoeden. UB Infra is ook 

gerechtigd te verrekenen met 

openstaande facturen van de 

Opdrachtnemer.  

45. UB Infra is voor alle 

toedoen van de 

Opdrachtnemer of diens 

personeel en/of derden niet 

aansprakelijk. Opdrachtnemer 

vrijwaart UB Infra volledig.  

 

Artikel 11. Hulpmiddelen en 
materiaal  
1. Tenzij de Opdracht anders 

vermeldt, dient Opdrachtnemer 

te zorgen voor alle voor de 

uitvoering noodzakelijke 

gereedschappen, persoonlijke 

beschermingsmiddelen en 

ander materieel.  

2.  Indien Opdrachtnemer 

graafwerkzaamheden uitvoert, 

dient Opdrachtnemer op de 

locatie van de 

graafwerkzaamheden te 

beschikken over een geldige 

en volledige graafmelding, die 

met behulp van een digitale 

viewer kan worden 

geraadpleegd. Opdrachtnemer 

dient voordat met de 

graafwerkzaamheden wordt 

aangevangen de aanwezige 

kabels en leidingen op de 

voorgeschreven wijze te 

lokaliseren en de benodigde 

voorzorgsmaatregelen te 

treffen om schade aan kabels 

en leidingen te voorkomen. 

Opdrachtnemer mag niet 

beginnen met 

(graaf)werkzaamheden zonder 

informatie over de 

bodemgesteldheid en de 

veiligheidsklasse van de 

bodem.  

3. Opdrachtnemer dient aan te 

tonen dat al het gereedschap 

en ander materieel in goede 

staat van onderhoud verkeert, 

tijdig is gekeurd en voldoet aan 

alle toepasselijke 

veiligheidseisen.  

4. De door Opdrachtnemer 

gehanteerde meetinstrumenten 

dienen tijdig te zijn 

gekalibreerd.  

5.Het gebruik van gereedschap 

of ander materieel dat niet aan 

alle eisen voldoet is verboden. 

6. Gereedschap en ander 

materieel mag niet gebruikt 

worden door of uitgeleend 

worden aan personeel of 

derden die geen instructie 

hebben gehad over het veilig 

gebruiken van het 

gereedschap en ander 

materieel. Opdrachtnemer is 

geheel aansprakelijk voor de 

schade of kosten van het 

gevolg.  

7. UB Infra is niet gehouden 

gereedschappen, materieel of 

andere eigendommen van 

Opdrachtnemer of zijn 

personeel en/of derden te 

bewaken of te verzekeren. 

8. Opdrachtnemer vrijwaart UB 

Infra van beschadiging, verlies 

en/of diefstal voor alle voor de 

uitvoering noodzakelijke 

gereedschappen, persoonlijke 

beschermingsmiddelen en 

ander materieel die onder de 

verantwoordelijk van de 

Opdrachtnemer of diens 

personeel en/of derden zijn.   

9. Opdrachtnemer dient 

zorgvuldig om te gaan met 

materiaal, gereedschappen of 

andere eigendommen van UB 

Infra en draagt het risico van 

beschadiging, verlies of 

diefstal. Ieder schadevoorval, 

verlies of diefstal dient 
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Opdrachtnemer direct 

schriftelijk te melden. De 

Opdrachtnemer vrijwaart UB 

Infra van alle gevolgen 

genoemd in dit artikel.  

10.Opdrachtnemer mag door 

UB Infra ter beschikking 

gesteld materiaal, 

gereedschappen, materieel of 

andere eigendommen niet 

(doen) aanwenden voor of in 

verband met enig ander doel 

dan de uitvoering van de door 

UB Infra opgedragen 

Werkzaamheden. 

11. In geval er in dit artikel 

benoemde gevallen voordoen 

mag UB Infra ieder 

schadevoorval verrekenen met 

de openstaande facturen van 

Opdrachtnemer.  

 

Artikel 12. Levering en 
levertijd 
1. De Opdrachtnemer levert de 

Werkzaamheden binnen de 

termijn zoals overeengekomen 

in de Overeenkomst. De in de 

Overeenkomst vermelde 

opleveringstermijn is bindend, 

met dien verstande dat UB 

Infra altijd het recht heeft deze 

opleveringstermijn schriftelijk te 

verlengen tot een nader te 

noemen later tijdstip.  

2. In geval van verlenging geldt 

alle in deze algemene 

voorwaarden, de 

Overeenkomst dan wel 

samenwerking.  

3. De Opdrachtnemer 

garandeert het behalen van de 

afgesproken termijn.  

4. Opdrachtnemer dient de 

Werkzaamheden met een 

zodanige voortvarendheid uit 

te voeren, in overeenstemming 

met UB Infra opgegeven 

tijdschema en in overleg met 

de uitvoerder van de 

Werkzaamheden, zodat geen 

meerwerk ontstaat in de 

voortgang van de 

Werkzaamheden en in het 

bijzonder dient Opdrachtnemer 

voor dat doel altijd te 

beschikken over voldoende 

vakbekwaam personeel en/of 

derden, materiaal en/of 

hulmiddelen.  

5. Indien Opdrachtnemer 

tekortschiet in de nakoming 

van zijn verplichting om tijdig 

en/of deugdelijk te leveren, is 

Opdrachtnemer gehouden de 

schade te vergoeden die door 

de te late en/of ondeugdelijke 

levering wordt geleden. 

6. Opdrachtnemer vrijwaart UB 

Infra voor aanspraken van 

derden ter zake van 

gebrekkige zaken en/of 

producten (o.a. in de zin van 

productaansprakelijkheid).  

7. Indien niet binnen de 

overeengekomen termijn kan 

worden geleverd, stelt UB Infra 

Opdrachtnemer daarvan in 

kennis. UB Infra is gerechtigd 

de samenwerking met 

onmiddellijke ingang te 

beëindigen of te ontbinden, 

onverminderd het recht van 

eventuele schadevergoeding. 

8. Definitieve oplevering van 

de Werkzaamheden door de 

Opdrachtnemer kan uitsluitend 

plaatsvinden nadat UB Infra de 

Werkzaamheden schriftelijk 

expliciet heeft goedgekeurd. 

Deze goedkeuring kan 

geschieden middels een 

opleveringsdocument 

ondertekend door een daartoe 

bevoegde vertegenwoordiger 

van UB Infra. 

9. UB Infra beoordeelt de 

oplevering binnen vijftien (15) 

werkdagen. UB Infra 

accepteert de oplevering, al 

dan niet onder voorbehoud van 

herstel van opleverpunten, of 

weigert deze door middel van 

een schriftelijke melding van 

de geconstateerde gebreken.  

10. Indien opleverpunten 

worden vastgesteld, dient 

Opdrachtnemer deze binnen 

vijftien (15) werkdagen te 

herstellen, waarna UB Infra 

een herkeuring uitvoert. 

11. Opdrachtnemer garandeert 

dat de te leveren materialen 

en/of de Werkzaamheden 

voldoen aan de beschrijving 

en/of specificaties, die UB Infra 

aan Opdrachtnemer heeft 

opgegeven en aan de redelijke 

verwachting die UB Infra 

daarvan mag hebben voor wat 

betreft onder meer hun 

eigenschappen en/of hun 

hoeveelheden en/of hun 

kwaliteit en/of hun 

betrouwbaarheid en bij of 

krachtens de wet gestelde 

eisen en overige 

overheidsvoorschriften en 

geen verboden stoffen en/of 

preparaten bevatten.  

12. Materialen en/of de 

Werkzaamheden dienen door 

Opdrachtnemer deugdelijk’, 

schoon en milieuvriendelijk te 

zijn opgeleverd.  

13. De oplevering door 

Opdrachtnemer geleverde 

gevaarlijke stoffen dient te 

voldoen aan alle wettelijke 

voorschriften. Opdrachtnemer 

is aansprakelijk voor schade 

aan personen of zaken 

veroorzaakt door 

ondeugdelijke, ontbrekende 

en/of onvoldoende verpakking.  

14. Opdrachtnemer levert de 

zaken en/of materialen op de 

plaats zoals vermeld in de 

Overeenkomst. Indien geen 

adres van de (werk)locatie is 

aangegeven, dient 

Opdrachtnemer tijdig voor 

aflevering bij UB Infra te 

informeren op welk adres de 

zaken, materialen en de 

bijbehorende documentatie 

dienen te worden afgeleverd.  

15. Indien UB Infra niet in staat 

is zaken en/of materialen in 

ontvangst te nemen, zal 

Opdrachtnemer in goed 

overleg met UB Infra een 

nieuwe oplever moment 

afspreken en zorgdragen voor 
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opslag en bewaking, totdat 

aflevering kan plaatsvinden.  

16. Zonder toestemming van 

UB Infra is aflevering en 

lossing van zaken en/of 

materialen niet mogelijk.  

17. Tussen UB Infra en 

Opdrachtnemer 

overeengekomen levertijd 

en/of leverdatum geldt als 

fataal. Indien zich 

omstandigheden voordoen op 

grond waarvan Opdrachtnemer 

verwacht de overeengekomen 

levertijd en/of leverdatum te 

zullen overschrijden, stelt 

Opdrachtnemer UB Infra 

hiervan direct schriftelijk in 

kennis.  

18. UB Infra behoudt zich het 

recht voor om, indien mogelijk, 

de benodigde goederen, 

materialen en apparatuur te 

laten afleveren bij 

Opdrachtnemer. De 

gereedstaande apparatuur, 

materialen en goederen staan 

dan voor rekening en risico van 

de Opdrachtnemer. 

19. UB Infra blijft eigenaar van 

alle toevertrouwde totdat 

Opdrachtnemer heeft voldaan 

aan zijn verplichtingen jegens 

UB Infra. 

20. UB Infra heeft het recht 

zowel tijdens het 

productieproces alsook binnen 

zes maanden na levering te 

(laten) keuren voor de door 

Opdrachtnemer geleverde 

zaken, diensten en/of 

materialen of de door 

Opdrachtnemer verrichte 

Werkzaamheden te keuren. 

Opdrachtnemer is gehouden 

alle voor de keuring 

redelijkerwijs benodigde 

informatie en faciliteiten 

kosteloos aan UB Infra ter 

beschikking te stellen.  

21. Opdrachtnemer dient 

eventuele gebreken die tot 

afkeuring hebben geleid voor 

eigen rekening te herstellen. 

Indien naar oordeel van UB 

Infra herstel niet mogelijk of 

niet verantwoord is, dient 

Opdrachtnemer te zorgen voor 

vervanging, een en ander 

onverminderd de rechten van 

UB Infra de Overeenkomst 

en/of samenwerking geheel of 

gedeeltelijk, overeenkomstig 

deze Algemene 

Inkoopvoorwaarden, te 

ontbinden.  

22. De afgekeurde zaken en 

materialen dienen op eerste 

verzoek van UB Infra door 

Opdrachtnemer op eigen 

kosten te worden afgevoerd. 

Zolang dit niet is gebeurd, 

worden deze goederen voor 

rekening en risico van 

Opdrachtnemer door of 

namens UB Infra opgeslagen.  

23. Goedkeuring van het 

geleverde ontslaat 

Opdrachtnemer niet van zijn 

garantieverplichtingen en van 

de overige verplichtingen tot 

aansprakelijk uit hoofde van de 

Overeenkomst en/of deze 

Algemene Voorwaarden. 

 

Artikel 13. Garantie 
1. De Opdrachtnemer 

garandeert dat de aan haar 

opgedragen werkzaamheden 

volledig, correct en zonder 

gebreken of ontbrekende 

onderdelen worden uitgevoerd 

en opgeleverd. Opdrachtnemer 

staat in voor de afwezigheid 

van enige zichtbare of 

onzichtbare tekortkomingen.  

2. De Opdrachtnemer staat 

ervoor in dat de geleverde 

werkzaamheden zowel 

technisch als functioneel 

voldoen aan de 

overeengekomen specificaties, 

tekeningen en kwaliteitseisen, 

en geschikt zijn voor het 

beoogde gebruik zoals 

overeengekomen in deze 

Algemene Voorwaarden, de 

Overeenkomst en de geldende 

wet- en regelgeving. 

3. De Opdrachtnemer 

garandeert dat de opgeleverde 

werkzaamheden en materialen 

gedurende een periode van 

twaalf (12) maanden na de 

geaccepteerde oplevering 

voldoen aan de 

overeengekomen 

kwaliteitseisen zoals 

vastgelegd in deze Algemene 

Voorwaarden, de 

Overeenkomst en de geldende 

wet- en regelgeving. De 

garantieperiode vangt aan op 

de datum van schriftelijke 

acceptatie van de oplevering 

door Opdrachtnemer. 

4. Treden er binnen deze 

garantieperiode gebreken op, 

dan is de Opdrachtnemer 

verplicht deze op eigen kosten 

te herstellen binnen een 

redelijke termijn, zonder dat 

daarvoor enige aanspraak op 

betaling kan worden gedaan. 

5. Opdrachtnemer dient alle 

gedurende de garantietermijn 

geconstateerde gebreken op 

eerste verzoek voor eigen 

rekening te herstellen. In plaats 

van herstel kan UB Infra ook 

vervanging eisen. Indien 

Opdrachtnemer deze 

verplichting niet binnen vijf (5) 

werkdagen nakomt, is UB Infra 

gerechtigd zonder aanmaning 

of enige verklaring herstel of 

vervanging door een derde te 

laten uitvoeren en de kosten 

daarvan op Opdrachtnemer te 

verhalen.  

6. Naast de directe kosten van 

herstel als gevolg van garantie- 

of onderhoudsplicht, is de 

Opdrachtnemer tevens 

aansprakelijk voor alle schade 

die Opdrachtnemer lijdt in 

verband met opsporing, 

lokalisering en herstel van 

storingen in de infrastructuur, 

indien deze voortvloeien uit 

nalatigheid of gebrekkige 

uitvoering van de garantie- of 

onderhoudsverplichtingen door 

de Opdrachtnemer. 
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7. Indien binnen de 

garantieperiode gebreken 

worden hersteld of onderdelen 

worden vervangen, wordt voor 

die onderdelen of 

werkzaamheden een nieuwe 

garantieperiode van twaalf (12) 

maanden gehanteerd, 

aanvangend op de datum van 

herstel of vervanging. 

8. De garantie geldt uitsluitend 

voor gebreken die het gevolg 

zijn van ondeugdelijke 

uitvoering van de 

werkzaamheden of gebruik van 

ongeschikte materialen door 

de Opdrachtnemer. De 

garantie is niet van toepassing 

op gebreken die het gevolg zijn 

van normale slijtage, 

overmacht of nalatigheid van 

derden die niet onder de 

verantwoordelijkheid van de 

Opdrachtnemer valt.  

9. Door fabrikant of importeur 

verstrekte garantie doet niets 

af aan de wettelijke rechten en 

vorderingen die 

Opdrachtnemer op grond van 

deze Algemene Voorwaarden, 

de Overeenkomst of de wet- 

en regelgeving heeft. 

10. De garantie komt te 

vervallen indien blijkt dat 

Opdrachtnemer niet de 

adviezen van UB Infra heeft 

opgevolgd of de 

gebruiksaanwijzing niet heeft 

nageleefd. De Opdrachtnemer 

heeft in dit geval 

tekortgeschoten in de 

nakoming en dient de schade 

en vervanging te vergoeden.  

11. Bij oplevering overhandigt 

Opdrachtnemer de vereiste 

garantieverklaringen van 

materialen die door 

Opdrachtnemer in het werk zijn 

aangebracht. In geval van 

onder aanneming legt 

Opdrachtnemer een 

conceptgarantieverklaring voor 

aan UB Infra. UB Infra is 

gerechtigd betaling aan 

Opdrachtnemer op te schorten 

totdat Opdrachtnemer aan 

deze verplichting heeft 

voldaan. 

 

Artikel 14. Intellectuele 
Eigendomsrechten 
1. Alle industriële en 
intellectuele eigendomsrechten 
met betrekking tot informatie of 
enig resultaat voortvloeiende 
uit de Werkzaamheden komen 
toe aan UB Infra. 
Opdrachtnemer stemt ermee in 
om onvoorwaardelijk alle 
voormelde rechten over te 
dragen aan UB Infra of 
volledige medewerking te 
verlenen om dergelijke rechten 
voor UB Infra te verkrijgen. 
Opdrachtnemer behoudt of 
verkrijgt geen 
gebruiksrecht(en) met 
betrekking tot enig resultaat 
van de Werkzaamheden.  
2. Opdrachtnemer zal geen 
handelingen verrichten die 
inbreuk kunnen maken op de 
Intellectuele 
Eigendomsrechten van UB 
Infra en/of haar licentiegevers, 
waaronder begrepen maar niet 
beperkt tot het zonder 
toestemming geheel of 
gedeeltelijk openbaar maken 
en/of verveelvoudigen van het 
in het vorige lid bedoelde. 
Opdrachtnemer erkent en 
aanvaardt dat enig 
ongeoorloofd gebruik of 
handelen inbreuk maakt op 
deze Algemene Voorwaarden, 
de Overeenkomst en de 
toepasselijke wetgeving. 
 
Artikel 15. Geheimhouding 
1. Partijen zullen informatie die 
zij voor, tijdens of na de 
uitvoering van deze Algemene 
Voorwaarden, de 
Overeenkomst en/of 
samenwerking aan elkaar 
verstrekken, vertrouwelijk 
behandelen wanneer deze 
informatie redelijkerwijs als 
vertrouwelijk valt aan te 
merken, of door een van 
Partijen expliciet als 
vertrouwelijk is aangemerkt.  
2. Alle tekeningen, ontwerpen, 
modellen, specificaties, 
persoonsgegevens, 
vertrouwelijke 
bedrijfsinformatie en andere 
gegevens die door UB Infra 
voor de voorbereiding of 

uitvoering van de 
Werkzaamheden en/of 
diensten ter beschikking 
worden gesteld, blijven 
eigendom van UB Infra. Het is 
Opdrachtnemer niet 
toegestaan om gebruik te 
maken van het logo, 
beeldmateriaal en/of alle in dit 
artikel genoemde onderdelen 
van UB Infra. 
3. De door UB Infra verstrekte 
gegevens mag Opdrachtnemer 
voor geen ander doel (laten) 
gebruiken dan voor de 
voorbereiding en uitvoering 
van de Opdracht. 
Opdrachtnemer dient 
volstrekte geheimhouding in 
acht te nemen met betrekking 
tot alle informatie en knowhow 
over de Opdracht, het project 
dan wel UB Infra.  
4.Opdrachtnemer dient zijn 
personeel en/of derden 
schriftelijk tot dezelfde 
geheimhouding te verplichten. 
5. Na deugdelijke levering 
volgens deze Algemene 
Voorwaarden, de 
Overeenkomst en/of de 
samenwerking dient 
Opdrachtnemer alle aan 
Opdrachtnemer verstrekte 
gegevens direct zonder enig 
uitstel aan UB Infra terug te 
geven.  
6. Opdrachtnemer garandeert 
zich te houden aan alle 
toepasselijke wet- en 
regelgeving op het gebied van 
informatiebeveiliging, privacy 
en persoonsgegevens, 
waaronder in ieder geval de 
Algemene Verordening 
Gegevensbescherming (AVG) 
en de Uitvoeringswet 
Algemene Verordening 
Gegevensbescherming. 
7. Indien Opdrachtnemer 
binnen het kader van de 
Werkzaamheden 
persoonsgegevens van UB 
Infra ontvangt, vindt verwerking 
van de persoonsgegevens 
uitsluitend plaats op basis van 
instructies van UB Infra en in 
overeenstemming met de 
toepasselijke wet- en 
regelgeving inzake de 
bescherming van 
persoonsgegevens. 
Opdrachtnemer mag de 
ontvangen persoonsgegevens 
niet voor eigen doeleinden 
gebruiken. Opdrachtnemer is 
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verplicht om passende 
technische en organisatorische 
(beveiliging) maatregelen te 
treffen om de verwerking van 
persoonsgegevens te 
beveiligen. Het is 
Opdrachtnemer niet 
toegestaan om zonder 
voorafgaande instemming van 
UB Infra een subverwerker of 
subverwerkers in te schakelen. 
Doorgifte van 
persoonsgegevens naar 
landen buiten de Europese 
Economische Ruimte (EER) is 
niet toegestaan. 
8. Opdrachtnemer verleent UB 
Infra alle benodigde bijstand en 
medewerking bij het (doen) 
nakomen van de op UB Infra 
rustende verplichtingen op 
grond de toepasselijke wet- en 
regelgeving met betrekking tot 
bescherming van 
persoonsgegevens. UB Infra 
kan de verwerkingsactiviteiten 
en de bewerkingsfaciliteiten 
van Opdrachtnemer (laten) 
onderwerpen aan een audit om 
de genomen technische en 
organisatorische maatregelen 
ter zake van 
persoonsgegevens te (laten) 
onderzoeken en controleren. 
Opdrachtnemer zal hiertoe alle 
redelijkerwijs benodigde 
medewerking verlenen. 
9. Opdrachtnemer dient 
(mogelijke) 
beveiligingsincidenten of 
datalekken waarbij 
persoonsgegevens betrokken 
zijn onverwijld doch uiterlijk 
binnen vierentwintig (24) uur 
na het ontdekken bij UB Infra 
te melden via info@ubinfra.nl 
alsook bij diens 
contactpersoon bij UB Infra 
telefonisch en schriftelijk te 
melden.  
10. De verplichting tot 
geheimhouding blijft ook 
bestaan na beëindiging van 
deze Algemene Voorwaarden, 
de Overeenkomst en/of 
samenwerking om welke reden 
dan ook, en wel voor zo lang 
als de verstrekkende partij 
redelijkerwijs aanspraak kan 
maken op het vertrouwelijke 
karakter van de informatie. 
11. Bij overtreding van dit 
artikel bepaalde verbeurt 
Opdrachtnemer een 
onmiddellijk opeisbare boete 
van vijfduizend euro 

onverminderd het recht op 
eventuele schadevergoeding 
en alle andere benoemd in 
deze Algemene Voorwaarde 
en de Overeenkomst. 
 
Artikel 16. 
Concurrentiebeding 
1. Door Opdrachtnemer wordt 
geen prijsopgaaf of aanbieding 
aan de opdrachtgever en/of 
relaties van UB Infra gedaan 
over werkzaamheden of 
leveranties die in verband 
staan met de Werkzaamheden 
dat door Opdrachtgever aan 
UB Infra in opdracht is 
gegeven. Buiten UB Infra om 
zal Opdrachtnemer met de 
opdrachtgever en/of relaties 
geen regelingen treffen over 
enige aangelegenheid 
betreffende de 
Werkzaamheden.  
2. Het is Opdrachtnemer niet 
toegestaan personeelsleden 
van UB Infra, direct of indirect, 
in dienst te nemen of 
anderszins werkzaamheden 
ten behoeve van 
Opdrachtnemer te laten 
uitvoeren of voor een functie 
elders te benaderen.    
3. Bij overtreding van dit artikel 
bepaalde verbeurt 
Opdrachtnemer een 
onmiddellijk opeisbare boete 
van vijfduizend euro 
onverminderd het recht op 
eventuele schadevergoeding 
en alle andere benoemd in 
deze Algemene Voorwaarde 
en de Overeenkomst. 
 
Artikel 17. Aansprakelijkheid 
1. De Opdrachtnemer is 

aansprakelijk voor alle schade, 

waaronder mede begrepen alle 

directe en indirecte gevolgen 

daarvan, die UB Infra en/of 

derden lijden als gevolg van 

het uitvoeren van deze 

Algemene Voorwaarden, de 

Overeenkomst en/of de 

samenwerking, dan wel als 

gevolg van enig handelen of 

nalaten van de 

Opdrachtnemer. 

2. De Opdrachtnemer is 

volledig aansprakelijk voor alle 

schade veroorzaakt door hem 

ingeschakeld personeel, 

onderaannemers, werknemers 

en/of andere derden, alsof 

deze schade door de 

Opdrachtnemer zelf is 

veroorzaakt.  

3. De Opdrachtnemer vrijwaart 

UB Infra volledig voor alle 

aanspraken, schade en kosten 

van derden die voortvloeien uit 

het bepaalde in dit artikel en 

zal op eerste verzoek van UB 

Infra het betreffende bedrag 

binnen veertien (14) dagen 

voldoen.  

4. Indien de Opdrachtnemer de 

in lid 3 genoemde termijn 

ongebruikt laat verstrijken, is 

UB Infra gerechtigd alle in dit 

artikel bedoelde schade en 

kosten te verrekenen met 

openstaande facturen van de 

Opdrachtnemer.  

5. UB Infra is gerechtigd om in 

alle in dit artikel genoemde 

gevallen de betreffende 

aangelegenheid onmiddellijk 

geheel of gedeeltelijk over te 

dragen aan de 

Opdrachtnemer, waaronder 

begrepen de behandeling, 

afwikkeling en eventuele 

juridische verdediging daarvan, 

en zich uit de verdere feitelijke 

afwikkeling terug te trekken.  

6. Onverminderd het 

voorgaande blijft de 

Opdrachtnemer in alle gevallen 

de aansprakelijke partij. De 

Opdrachtnemer is uitsluitend 

gerechtigd zelfstandig een 

schikking te treffen of zich te 

verweren tegen aanspraken 

van derden voor zover en 

zolang de Opdrachtnemer de 

afwikkeling van de betreffende 

aangelegenheid heeft 

overgenomen. Indien UB Infra 

de afwikkeling heeft 

overgenomen, zal de 

Opdrachtnemer volledige 

medewerking verlenen en zich 

onthouden van zelfstandig 

handelen. 

7. De Opdrachtnemer is 

volledig en zonder enig 

voorbehoud aansprakelijk voor 

mailto:info@ubinfra.nl
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alle kabel- en leidingschade 

die tijdens de uitvoering van de 

Werkzaamheden ontstaat, 

ongeacht de oorzaak daarvan. 

Deze aansprakelijkheid geldt 

eveneens indien de verstrekte 

KLIC-informatie, tekeningen of 

liggingen onvolledig of onjuist 

blijken te zijn. 

Indien schade ontstaat doordat 

de Opdrachtnemer niet heeft 

voldaan aan toepasselijke wet- 

en regelgeving, CROW-

richtlijnen, KLIC-procedures, 

veiligheidsvoorschriften, 

werkvergunningen of 

instructies van UB Infra, is de 

Opdrachtnemer hiervoor 

volledig aansprakelijk, 

ongeacht enige andere 

bepaling in deze Algemene 

Voorwaarden. 

8. UB Infra is gerechtigd door 

de Opdrachtnemer 

veroorzaakte schade direct 

voor rekening en risico van de 

Opdrachtnemer te (laten) 

herstellen of te vergoeden. Alle 

daarmee samenhangende 

kosten, waaronder mede 

begrepen herstelkosten, 

proceskosten, 

opsporingskosten en kosten 

van juridische bijstand, komen 

volledig voor rekening van de 

Opdrachtnemer en dienen 

onverwijld aan UB Infra te 

worden vergoed. 

9. De Opdrachtnemer is 

verplicht schade onverwijld, 

doch uiterlijk binnen 

achtenveertig (48) uur na 

ontdekking, schriftelijk te 

melden bij de contactpersoon 

van UB Infra en via 

info@ubinfra.nl. De schade 

dient binnen één (1) maand na 

het ontstaan daarvan op 

redelijke wijze te zijn hersteld 

of gecorrigeerd. 

10. Oplevering ontslaat UB 

Infra van aansprakelijkheid 

voor gebreken die bij 

oplevering door de 

Opdrachtnemer zijn ontdekt of 

redelijkerwijs hadden moeten 

worden ontdekt, voor zover 

deze gebreken betrekking 

hebben op door UB Infra 

uitgevoerde werkzaamheden. 

11. De totale aansprakelijkheid 

van UB Infra voor directe 

schade die de Opdrachtnemer 

lijdt als gevolg van een 

toerekenbare tekortkoming in 

de nakoming van deze 

Algemene Voorwaarden en/of 

de Overeenkomst, dan wel 

door onrechtmatig handelen 

van UB Infra, haar werknemers 

of door haar ingeschakelde 

derden, is per gebeurtenis of 

reeks samenhangende 

gebeurtenissen beperkt tot het 

in de Overeenkomst bedongen 

bedrag (inclusief btw), met een 

maximum van tienduizend 

euro, voor zover wettelijk 

toegestaan. 

12. Onder directe schade 

wordt uitsluitend verstaan: de 

redelijke kosten ter vaststelling 

van oorzaak en omvang van 

de schade, de redelijke kosten 

om een gebrekkige prestatie 

van UB Infra conform de 

Overeenkomst en deze 

Algemene Voorwaarden te 

laten beantwoorden, en 

redelijke kosten ter voorkoming 

of beperking van schade, voor 

zover Opdrachtnemer aantoont 

dat deze kosten hebben geleid 

tot beperking van directe 

schade. 

13. UB Infra is nimmer 

aansprakelijk voor indirecte 

schade, gevolgschade, 

gederfde winst of omzet, 

vertragingsschade, verlies van 

gegevens, schade als gevolg 

van onvoldoende medewerking 

of onjuiste of onvolledige 

informatie, dan wel schade 

voortvloeiend uit door UB Infra 

verstrekte adviezen of 

inlichtingen, tenzij uitdrukkelijk 

schriftelijk anders is 

overeengekomen.  

14. Aansprakelijkheid van UB 

Infra wegens een toerekenbare 

tekortkoming ontstaat slechts 

indien de Opdrachtnemer UB 

Infra onverwijld, doch uiterlijk 

binnen drie (3) dagen nadat de 

tekortkoming is ontdekt of 

redelijkerwijs had moeten 

worden ontdekt, schriftelijk in 

gebreke stelt bij de 

contactpersoon van UB Infra 

en via info@ubinfra.nl, onder 

vermelding van een redelijke 

hersteltermijn, en UB Infra ook 

na het verstrijken van deze 

termijn tekort blijft schieten. 

De ingebrekestelling dient een 

zo volledig mogelijke 

omschrijving van de 

tekortkoming te bevatten, 

zodat UB Infra adequaat kan 

reageren. 

15. De Opdrachtnemer is niet 

gerechtigd enige vordering op 

UB Infra te verrekenen met 

openstaande facturen van UB 

Infra, noch is hij gerechtigd zijn 

betalingsverplichtingen op te 

schorten.  

16. De Opdrachtnemer 

vrijwaart UB Infra volledig voor 

alle aanspraken van derden, 

waaronder mede begrepen 

opdrachtgevers, klanten en 

nutsbedrijven, verband 

houdende met deze Algemene 

Voorwaarden, de 

Overeenkomst en/of de 

Werkzaamheden.  

17. UB Infra is niet gehouden 

tot nakoming van enige 

verplichting indien zij daartoe 

wordt verhinderd door 

overmacht en is in dat geval 

niet aansprakelijk voor schade.  

18.  Onder overmacht wordt 

mede, maar niet uitsluitend, 

verstaan: ontbinding van de 

samenwerking door de 

opdrachtgever van UB Infra, 

storingen van publieke 

infrastructuur, gebrekkigheid 

van zaken, apparatuur of 

programmatuur, 

onbeschikbaarheid van 

mailto:info@ubinfra.nl
mailto:info@ubinfra.nl
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werknemers, 

overheidsmaatregelen, 

vervoersproblemen, stakingen, 

oorlog, weersomstandigheden, 

terroristische aanslagen en 

binnenlandse onlusten. 

19. Indien een 

overmachtssituatie langer dan 

negentig (90) dagen 

voortduurt, zijn partijen 

gerechtigd de Overeenkomst 

of samenwerking schriftelijk te 

ontbinden, waarbij reeds 

verrichte prestaties naar rato 

worden afgerekend.  

20. De oplevering van de 

Werkzaamheden ontslaat de 

Opdrachtnemer niet van 

aansprakelijkheid voor 

verborgen gebreken en schade 

die na oplevering aan het licht 

komt, voor zover deze het 

gevolg is van tekortkomingen 

in de uitvoering van de 

Werkzaamheden. 

 

Artikel 18. Verzekering en 
schade  
1. De Opdrachtnemer is 
verplicht zich adequaat te 
verzekeren tegen alle risico’s 
die verband houden met de 
uitvoering van de 
Werkzaamheden, inclusief 
voor de Werkzaamheden 
uitgevoerd door diens 
personeel en/of derden, met 
een minimale dekking van 
EUR 2.500.000,00 per 
gebeurtenis dan wel per jaar 
aan bedrijfsaansprakelijkheid. 
2. Opdrachtnemer dient in 
ieder geval te beschikken over 
een verzekering die dekking 
biedt voor schade als gevolg 
van wettelijke of contractuele 
aansprakelijkheid van 
Opdrachtnemer. De door 
Opdrachtnemer hiertoe 
afgesloten verzekering kent in 
ieder geval een primaire 
dekking voor schades die door 
Opdrachtnemer worden 
veroorzaakt. 
3. Opdrachtnemer dient op 
eerste verzoek van UB Infra 
inzage te verstrekken in de 
polis en de polisvoorwaarden, 
dan wel een exemplaar of 
afschrift van het 
verzekeringscertificaat alsook 

een bewijs van betaling van de 
verzekeringspremie aan UB 
Infra te overhandigen. De 
verantwoordelijkheid hiervan 
ligt volledig bij de 
Opdrachtnemer. Indien 
Opdrachtnemer geen 
verzekeringsbewijzen, 
polisvoorwaarden of andere 
relevante 
verzekeringsdocumenten aan 
UB Infra verstrekt wanneer 
hierom wordt verzocht, wordt 
dit aangemerkt als een 
toerekenbare tekortkoming van 
de Opdrachtnemer. In dat 
geval blijft Opdrachtnemer 
volledig aansprakelijk voor alle 
daardoor ontstane schade.  
4. De Opdrachtnemer vrijwaart 
UB Infra volledig voor alle 
schade en/of aanspraken van 
derden die ontstaan door 
handelingen, nalatigheden of 
tekortkomingen van de 
Opdrachtnemer of diens 
personeel en/of derden tijdens 
de uitvoering van de 
werkzaamheden. 
5. UB Infra is gerechtigd alle 
door de Opdrachtnemer, diens 
personeel en/of door hem 
ingeschakelde derden geleden 
schade, kosten of verliezen, 
die zijn veroorzaakt door 
fouten, tekortkomingen of 
nalatigheden, volledig aan de 
Opdrachtnemer door te 
belasten. De Opdrachtnemer is 
verplicht het door UB Infra 
doorbelaste schadebedrag 
binnen veertien (14) dagen na 
factuurdatum te voldoen. 
Indien betaling binnen deze 
termijn uitblijft, is UB Infra 
gerechtigd, tenzij de 
Opdrachtnemer binnen 
dezelfde termijn schriftelijk en 
gemotiveerd bezwaar maakt 
tegen de reden van uitblijvende 
betaling, het schadebedrag te 
verrekenen met openstaande 
facturen van de 
Opdrachtnemer en dit bedrag 
namens de Opdrachtnemer te 
voldoen.   
6. De Opdrachtnemer is 
verplicht UB Infra schadeloos 
te stellen voor alle aanspraken, 
kosten, verliezen of schade die 
verband houden met de 
uitvoering van het werk door 
hem, inclusief eventuele 
gerechtelijke of 
buitengerechtelijke kosten. 

7. De aansprakelijkheid van de 
Opdrachtnemer strekt zich ook 
uit tot schade aan alle 
gebruikte materialen, 
bouwonderdelen, uitgeleende 
middelen en overige 
eigendommen die bij de 
uitvoering van de 
Werkzaamheden in gebruik 
zijn. 
8. Opdrachtnemer garandeert 
dat in dit artikel genoemde 
verzekering(en) 
ononderbroken van kracht 
blijven gedurende de volledige 
looptijd van de 
Werkzaamheden en 
gedurende een periode van ten 
minste twaalf (12) maanden na 
deugdelijke oplevering zoals 
beschreven in deze Algemene 
Voorwaarden en de 
Overeenkomst. 
Opdrachtnemer zal UB Infra 
onverwijld, doch uiterlijk binnen 
veertien (14) dagen, schriftelijk 
informeren over iedere 
wijziging, opschorting of 
beëindiging van de 
verzekering(en). 
9. Opdrachtnemer blijft volledig 
aansprakelijk voor schade die 
de verzekeringsdekking 
overschrijdt, waarvoor geen 
dekking bestaat, of indien 
Opdrachtnemer geen 
verzekering heeft afgesloten, 
onverminderd het recht van UB 
Infra op aanvullende 
schadevergoeding. 
 
Artikel 19. Boetebepaling 
1. Indien de Opdrachtnemer 
één of meerdere verplichtingen 
uit deze Algemene 
Voorwaarden niet, niet volledig 
of niet tijdig nakomt, verbeurt 
de Opdrachtnemer aan UB 
Infra een direct opeisbare 
boete van tweeduizend 
vijfhonderd euro per 
overtreding, te vermeerderen 
met een boete van vijfhonderd 
voor iedere dag dat de 
overtreding voortduurt, waarbij 
een gedeelte van een dag als 
een volledige dag wordt 
beschouwd, met een maximum 
van vijftigduizend euro per 
overtreding, onverminderd het 
recht van UB Infra op volledige 
schadevergoeding.  
2.  Opdrachtnemer verbeurt 
een onmiddellijk opeisbare 
boete zonder dat een 
ingebrekestelling, 
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waarschuwing of andere 
kennisgeving vereist is.  
3. Boetes en eventuele andere 
vorderingen zoals bedoeld in 
deze Algemene Voorwaarden 
kunnen direct worden 
verrekend met openstaande 
facturen van de 
Opdrachtnemer. 
4. Het verhaalsrecht van UB 
Infra op schadevergoeding blijft 
onverminderd bestaan, ook 
indien de boete wordt 
toegepast.  
5. Deze algemene 
boetebepaling is uitsluitend 
van toepassing op situaties 
waarvoor in deze Algemene 
Voorwaarden geen specifieke 
boetebepaling is opgenomen. 
In geval van conflict tussen 
een specifieke boete en deze 
algemene boetebepaling, gaat 
de specifieke boete voor. 
 
Artikel 20. Wijziging 
Algemene Voorwaarden 
1. UB Infra behoudt zich het 
recht voor deze Algemene 
Voorwaarden te wijzigen of 
aan te vullen. Wijzigingen 
gelden ook ten aanzien van 
reeds gesloten 
Overeenkomsten, met 
inachtneming van een termijn 
van dertig (30) dagen na 
bekendmaking van de 
wijziging.  
2. Wijzigingen worden 
bekendgemaakt per e-mail aan 
de Opdrachtnemer, dan wel via 
een ander communicatiemiddel 
waarvan UB Infra kan 
aantonen dat de 
bekendmaking aan de 
Opdrachtnemer is verzonden. 
Niet-inhoudelijke wijzigingen 
van ondergeschikt belang 
kunnen te allen tijde worden 
doorgevoerd en behoeven 
geen voorafgaande 
berichtgeving. 
3. Indien de Opdrachtnemer 
een wijziging niet wenst te 
accepteren, dient hij dit binnen 
vijftien (15) werkdagen na 
bekendmaking schriftelijk aan 
UB Infra mede te delen. UB 
Infra kan in dat geval besluiten 
de wijziging te heroverwegen. 
Indien UB Infra de wijziging 
niet intrekt, is de 
Opdrachtnemer gerechtigd de 
Overeenkomst schriftelijk te 
beëindigen tegen de datum 
waarop de gewijzigde 

Algemene Voorwaarden van 
kracht worden. 
 
Artikel 21. Slotbepalingen 
1. Op deze Algemene 
Voorwaarden en/of de 
Overeenkomst, alsmede op 
alle rechtsverhoudingen die 
daaruit voortvloeien, is 
Nederlands recht van 
toepassing. 
2. Alle geschillen die ontstaan 
naar aanleiding van of in 
verband met deze Algemene 
Voorwaarden en/of de 
Overeenkomst, alsmede door 
UB Infra verstrekte 
Werkzaamheden, worden 
voorgelegd aan de bevoegde 
rechter in het arrondissement 
van de rechtbank waar UB 
Infra is gevestigd, voor zover 
regels van dwingend recht niet 
anders voorschrijven. 
3. Onder “schriftelijk” wordt in 
deze Algemene Voorwaarden 
mede verstaan communicatie 
per e-mail, mits de identiteit 
van de afzender en de 
integriteit van de e-mail 
voldoende vaststaan. 
4. UB Infra is gerechtigd zijn 
rechten en verplichtingen die 
voortvloeien uit deze 
Algemene Voorwaarden en/of 
de Overeenkomst over te 
dragen aan een derde die UB 
Infra of (een deel van) de 
bedrijfsactiviteiten van UB Infra 
overneemt. 


